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Media Group – Разработка и продвижение сайтов


Уважаемые коллеги!
Для более четкого определения целей, стоящих перед вашим будущим сайтом, мы предлагаем вам заполнить этот бриф. Это поможет нам создать максимально точную картину стоящих перед вами задач и эффективно подготовиться к работе. Это поможет нам понять, каким вы ведете ваш будущий сайт.

Бриф составляется для правильного и своевременного выполнения исполнителем поставленной задачи. Бриф утверждается заказчиком для того, чтобы исполнитель ясно представлял задачи, стоящие перед ним. Бриф – это официальное задание исполнителю.

Если какие-либо из вопросов брифа покажутся вам сложными, пожалуйста, обратитесь к нам за разъяснениями. Также мы гарантируем вам полную конфиденциальность предоставленной вами информации о вас и о вашей деятельности.

Вы можете не отвечать на часть вопросов приведенных ниже, в этом случае исполнитель выполняет работу по своему усмотрению. Изменения по таким работам оплачиваются в соответствии с действующим прайс-листом.

Исходные материалы, заказчика должны предоставляться в окончательном варианте. Изменения изначально предоставленной заказчиком информации оплачиваются в соответствии с действующим прайс-листом.

Пожалуйста, внимательно прочитайте вопросы и по возможности развернуто в свободной форме ответьте на каждый. Постарайтесь подойти к этому процессу творчески. На основании Ваших ответов Media Group постарается понять специфику предстоящей работы определиться и утвердить конечную цену коммерческого предложения и составить подробное Техническое Задание.  Потом, совместно с Вами, мы его отредактируем.
В своей работе Media Group будет руководствоваться получившимся Техническим заданием и только им.

Помните! Чем подробнее будут Ваши ответы, тем качественнее будет составлено техническое задание, тем проще будет дальнейшая работа, качественнее результат и меньше недопонимания.
С уважением,  Дмитрий Строилов
Бриф (Анкета)  НА разработку сайта

Общая информация
	1. №
	Вопросы
	Ответы

	2. 
	Заказчик:

Компания. Информация о компании, история, позиционирование, рыночная стратегия.
	

	3. 
	Миссия
	

	4. 
	Слоган компании
	

	5. 
	Цели и задачи
	

	6. 
	Какова область деятельности и специфика бизнеса вашей компании?
	

	7. 
	Доменное имя: 
	

	8. 
	Или планируемые варианты домена. 

Попробовать, свободен ли домен или нет 

в зоне – .lv и зарегистрировать можно здесь http://www.nic.lv/
	

	9. 
	Платежные банковские реквизиты компании:
	

	10. 
	Дата заполнения
	


Расширенная информация о компании и услугах

	1. 
	Цель проекта или причины создания сайта, основные задачи, стоящие перед новым сайтом:

Опишите, с кокой целью создается или модернизируется сайт:

10.1. Представительские задачи:

Информирование о товаре/услуге

Обратная связь (консультационно-техническое и информационное сопровождение продукции /услуг, ответы на вопросы, инструкции и т.д.)

Влияние на имидж компании/товара (создание, укрепление, изменение и т.д.)

Продвижение компании/продукта/услуги/торговой марки.

Рекламный ресурс под конкретную рекламную акцию. 

Просветительские (образовательные задачи)

Другое

10.2. Коммерческие задачи:

Оказание услуг

Заказы

Продажи

Взаимодействие с дилерами и партнерами

Другое

10.3. Модернизируется с целью:

Улучшение качества обслуживания посетителей сайта

Повышение удобства пользования и управления сайтом

Обновление в связи со сменой корпоративных стандартов

Старый сайт морально устарел

Другое


	

	2. 
	Представляемая продукция и/или услуги:

Укажите тип, название (описание) продуктов или услуг представляемых компанией, ценовую категорию, особенности.
	

	3. 
	Что представляет собой рекламируемый товар/услуга?
	

	4. 
	Как используется товар/услуга?
	

	5. 
	Какие потребности удовлетворяет товар/услуга?
	

	6. 
	Какие есть особенности в рекламируемых товарах/услугах?
	

	7. 
	Как организована дистрибуция товара/услуги?
	

	8. 
	Опишите целевую аудиторию потребителей товара/услуги
	

	9. 
	Ожидаемая реакция аудитории

(что мы хотим, чтобы люди сделали, и к каким выводам они должны придти?)
	

	10. 
	Характерные черты посетителя сайта, потенциального клиента вашей компании:

Опишите обобщенный портрет потребителя (пол, возраст, социальный статус, образование, род занятий, уровень доходов, образ жизни, поведенческие привычки и т.д)
	

	11. 
	Опишите ключевые стимулы для приобретения продукции для целевой аудитории

Более низкая цена

Гибкое ценообразование

Рекламные акции

Престиж бренда

Более высокое качество услуг

Более высокое качество сервиса

Иное (опишите)
	

	12. 
	Деловые партнеры: 

Опишите род их деятельности и степень вашего сотрудничества. Укажите ссылки на их сайты.
	

	13. 
	Основные черты, отличающие компанию от конкурентов (гордость компании)
	

	14. 
	Сильные и слабые стороны компании
	

	15. 
	Дайте вашу оценку сайтам конкурентов (положительные, отрицательные стороны).
	

	16. 
	Какие текущие маркетинговые программы в Интернете проводят конкуренты? Успешны ли они и почему?
	


Функциональность и структура сайта
	1. 
	Приблизительная структура сайта, глубина вложенности меню оббьем сайта (в страницах):
	

	2. 
	Какие информационные разделы нужны на сайте: (раздел-подраздел), например: 
о компании
услуги
новости
гостевая книга
контакты
и т.д.
	

	3. 
	Какие языковые версии сайта кроме основной версии предполагаются?
	

	4. 
	Укажите, какие функциональные элементы и информационные блоки в обязательном порядке должны располагаться на стартовой странице сайта (форма регистрации и авторизации пользователей для доступа к определенным разделам или сервисам сайта, анонсы акций и/или новинок, поиск по сайту, другие функциональные элементы) По возможности, кратко опишите особенности этих элементов.
	

	5. 
	Сайты любой тематики, которые вам нравятся (по любым причинам) и комментарий:
	

	6. 
	Сайты любой тематики, которые вам НЕ нравятся (по любым причинам) и комментарий:
	

	7. 
	Планируется ли на сайте какая либо реклама в виде баннеров. Укажите разделы сайта, где будут размещаться реклама:
	

	8. 
	Укажите все, что, с вашей точки зрения, может уточнить задачу по разработке сайта:
	


Материалы на сайт
	1. 
	Какой оббьем информации предполагается представить на сайте (текст, фото)?
	

	2. 
	Требуется ли проведение фото-сессии для сайта? Кто ее будет проводить: Ваши специалисты или подрядчики?
	

	3. 
	Готовы ли у вас исходные материалы (текст, фото) для размещения на сайте?
	

	4. 
	Сколько времени потребуется для сбора исходных данных?
	

	5. 
	Есть ли специалисты вашей стороны, которые будут подготавливать исходные данные?
	

	6. 
	Какие материалы (в том числе графические)  вы можете предоставить уже сейчас? 

Тексты для сайта

Брендбук

Каталог товаров

Фотографии товаров
Илюстрации
Логотип

Фотографии офиса

Другие

(пригодиться для работы может все, даже визитка)

Материалы желательно предоставлять в электронном виде.
	


Бюджет и сроки

	1. 
	Каково текущее положение по бюджетированию проекта?

Бюджет отсутствует

Бюджет не утвержден

Бюджет утвержден

В стадии разработки

В стадии утверждения

Иное (что именно)
	

	2. 
	Является ли бюджет строго ограниченным?

Да

Нет

Не знаю

Иное (что именно)
	

	3. 
	Каковы планируемые затраты на разработку и поддержку системы?

Менее 100 Ls.

100 — 200 Ls.
300 — 500 Ls.
Иное (что именно)
	

	4. 
	Каков годовой бюджет на развитие этого направления в компании?

Менее 100 Ls.

100 — 200 Ls.

300 — 400 Ls.

500 — 800 Ls.

Более 1 000 Ls.

Иное (что именно)
	

	5. 
	Укажите удобный вариант оплаты
	

	6. 
	Предельные сроки создания сайта (максимальные):
	

	7. 
	Сроки исполнения (дата, когда вам нужен готовый сайт)
	


Регистрация домена и хостинга

	1. 
	После завершения работ кем будет осуществляться хостинг сайта после его разработки: сервер разработчика или сервер компании? 
	

	2. 
	После завершения работ разработчик или компания будет осуществлять регистрацию хостинга?
	

	3. 
	После завершения работ разработчик или компания будет осуществлять регистрацию домена(ов) на имя заказчика сайта?
Регистраторы – 
http://www.nic.lv/
 http://www.nic.ru/  
http://www.nic.com/
*Если в случае регистрации домена компанией – компания регистратору должна предоставить данные серверов хоста, которые предоставляет хост провайдер, на котором находится сайт, чтобы домен работал и находил сайт
	


Обновление и поддержка сайта

	4. 
	Оцените (примерно) периодичность обновления информации на сайте: (раз в год, месяц, Один-два раза в месяц, неделю, ежедневно):
	

	5. 
	Есть ли специалисты в вашей компании, которые будут осуществлять внесение изменений?
	

	6. 
	Дальнейшая работа с сайтом (внесение обновлений) самостоятельно или поручается разработчикам сайта: * Осуществляется за дополнительную плату по договоренности.
	

	7. 
	Предполагается ли продвижение (раскрутка) сайта (самостоятельно или возлагается на исполнителя): * Осуществляется за дополнительную плату по договоренности.
	


Благодарим вас, за что заполнили бриф. 
Пожалуйста, отправьте этот заполненный вами бриф нам обратно 
на Email: mediagroup.lv@inbox.lv
Или на  Skype: www.mediagroup.lv
Мы свяжемся с вами, как только получим от вас письмо с приложенным брифом.

Обработаем задачи стоящие перед нами на основании заполненного вами брифа и подготовим техническое задание, согласуем его с вами  и уже на основании, Согласованного технического задания будет разрабатываться будущий сайт. 

С уважением и надеждой на сотрудничество, Media Group
  │ www.mediagroup.lv  │  + 371 20055953 │ Skype: www.mediagroup.lv  │ Email: mediagroup.lv@inbox.lv │


